
REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ 

„Wymień butelki na voucher” 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin (dalej jako „Regulamin”) określa zasady akcji promocyjnej „Wymień butelki 

na voucher” (dalej jako „Akcja Promocyjna”). 

2. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Jeronimo Martins Polska S.A. z siedzibą w Kostrzynie,  

ul. Żniwna 5, 62-025 Kostrzyn, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego, dla której dokumentację rejestrową prowadzi Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto 

i Wilda w Poznaniu, IX Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 

0000222483, posiadająca numer NIP 7791011327 oraz REGON 63030302300000, kapitał 

zakładowy 798214120,00 zł, w całości wpłacony, BDO: 000004585 (dalej jako „Organizator”). 

3. Akcja Promocyjna prowadzona jest na oznaczonym  stoisku przy wybranych sklepach sieci 

Biedronka (dalej jako „Sklepy Biedronka”). Szczegółowy wykaz Sklepów Biedronka biorących 

udział w Akcji Promocyjnej wskazany w Załączniku nr 1 do Regulaminu. 

4. Akcja Promocyjna prowadzona jest w piątki oraz w soboty w okresie od 7 lipca 2023 r. do 26 

sierpnia 2023 r. w godzinach 11.00-19.00 (wyznaczone piątki) oraz 10.00-18.00 (wyznaczone 

soboty ) oraz w niedzielę w dniu 27 sierpnia 2023 r. w godzinach 10.00-18.00 lub do 

wcześniejszego wyczerpania zapasów Voucherów na danym oznaczonym stoisku przy Sklepie 

Biedronka (dalej jako „Czas Trwania Akcji Promocyjnej”). Daty realizacji Akcji Promocyjnej na 

poszczególnych oznaczonych  stoiskach przy Sklepach Biedronka wskazane w Załączniku nr 1 

do Regulaminu. 

5. Uczestnikami Akcji Promocyjnej mogą być pełnoletnie osoby fizyczne, posiadające pełną 

zdolność do czynności prawnych, które w Czasie Trwania Akcji Promocyjnej przyniosą na 

oznaczone stoisko przy Sklepie Biedronka, butelki spełniające warunki Akcji Promocyjnej, 

określone w Regulaminie (dalej jako „Uczestnik”). 

 

§ 2. Zasady Akcji Promocyjnej 

1. W Czasie Trwania Akcji Promocyjnej za każde sześć (6) pustych butelek przyniesionych przez 

Uczestnika na oznaczone stoisko przy Sklepie Biedronka, Uczestnik otrzyma w zamian jeden (1) 

jednorazowy voucher o wartości 1 zł do wykorzystania na zakup dowolnego produktu  

z kategorii napoje w butelce plastikowej (dalej jako „Voucher”). Voucher należy zachować. 

Voucher można wykorzystać zgodnie z zasadami wskazanymi w § 3 Regulaminu.  

2. Voucher stanowi papierowy wydruk, na którym wskazana jest wartość rabatu i jest wydawany 
przez przedstawiciela Organizatora na oznaczonym stoisku przy Sklepie Biedronka. 

3. W Czasie Trwania Akcji Promocyjnej Uczestnik uprawniony jest do otrzymania maksymalnie 
pięciu (5) Voucherów.  

4. Butelka zostanie przyjęta w Akcji Promocyjnej jeżeli spełnia następujące warunki: 
a) butelka jest po napoju (wodzie, soku, alkoholu, smoothies), 
b) butelka jest z tworzywa sztucznego, 
c) butelka jest dowolnego producenta (dowolne marki),  
d) butelka jest dowolnej pojemności.  

5. Butelka przekazana w ramach Akcji Promocyjnej może:  
a) posiadać zakrętkę lub być jej pozbawiona, 
b) zawierać etykietę producenta lub być jej pozbawiona,  
c) być zgnieciona ale nie jest to konieczne. 

6. W Akcji Promocyjnej nie są przyjmowane: 



a) butelki szklane,  
b) butelki po olejach innych niż spożywcze  
c) opakowania po jogurtach (zawierających białko zwierzęce),  
d) opakowania po kosmetykach,  
e) butelki lub puszki aluminiowe.  

7. Pula Voucherów na każdym oznaczonym stoisku jest ograniczona,  w przypadku wyczerpaniu 
puli Voucherów informacja o wyczerpaniu będzie dostępna na oznaczonym stoisku przy Sklepie 
Biedronka. 

8. W przypadku wyczerpania puli Voucherów, Uczestnik uprawniony jest do przyniesienia butelek 
spełniających warunki Akcji Promocyjnej, które Organizator przyjmie, jednak bez możliwości 
otrzymania przez Uczestnika Vouchera.  
 

§ 3. Zasady wykorzystania Vouchera  

1. Voucher można wykorzystać w okresie od 07.07.2023 r. do 31.08.2023 r. przy zakupie w 
dowolnym sklepie sieci Biedronka dowolnego produktu z kategorii napoje w butelce 
plastikowej.  

2. Voucher można wykorzystać wyłącznie na jednorazowe zakupy produktów z kategorii napoje, 
z wyłączeniem napojów alkoholowych  (z zastrzeżeniem zasad poniżej). Minimalna wartość 
zakupów produktów z kategorii napoje uprawniająca do wykorzystania Vouchera musi wynosić 
min. 1 zł więcej niż łączna wartość Voucherów wykorzystanych w ramach jednej transakcji 
(kwota wyższa niż łączna wartość Voucherów o co najmniej 1 zł to kwota przed naliczeniem 
rabatu z Voucherów).  
 
Przykłady: 
Uczestnik, który posiada jeden (1) Voucher o wartości 1 zł może go zrealizować dokonując 
jednorazowego zakupu za kwotę co najmniej 2 zł.  
 
Uczestnik, który posiada pięć (5) Voucher o wartości 5 zł może go zrealizować dokonując 
jednorazowego zakupu za kwotę co najmniej 6 zł. 
 

3. Warunkiem wykorzystania Vouchera jest okazanie kasjerowi, nie później niż przed dokonaniem  
wyboru płatności za zakupy Vouchera. W przypadku skorzystania z kasy samoobsługowej, 
warunkiem skorzystania z Akcji Promocyjnej jest zeskanowanie Vouchera, nie później niż przed 
dokonaniem wyboru płatności za zakupy.  

4. W ramach jednorazowych zakupów (na jednym paragonie) można wykorzystać maksymalnie 
pięć (5) Voucherów. 

5. Przy dokonaniu jednorazowych zakupów z użyciem Vouchera na zasadach określonych 
Regulaminem, Uczestnik otrzyma na te zakupy rabat w wysokości wskazanej na Voucherze.   

6. Vouchery otrzymane w Akcji Promocyjnej nie łączą się z jakimikolwiek voucherami jakie może 
posiadać Uczestnik (otrzymanymi w ramach innych akcji promocyjnych), co oznacza, że w 
ramach jednorazowych zakupów (na jednym paragonie) Uczestnik może wykorzystać 
maksymalnie pięć (5) Voucherów (otrzymanych w ramach Akcji Promocyjnej) i w ramach tych 
samych zakupów nie może wykorzystać żadnego innego vouchera.  

7. Voucher można wykorzystać wyłącznie w całości w ramach jednorazowej transakcji. 
8. Voucher nie jest środkiem płatniczym i nie podlega wymianie na gotówkę.  
9. Voucher można wykorzystać wyłącznie jeden raz.  
10. Akceptowane będą wyłącznie Vouchery oryginalne i nieuszkodzone. 
11. W przypadku, gdy w okresie ważności Vouchera, Voucher nie został wykorzystany, Uczestnik 

nie jest uprawniony do żądania zwrotu niewykorzystanych środków. 
 

§ 4. Reklamacje 



1. W przypadku przeprowadzenia Akcji Promocyjnej niezgodnie z Regulaminem Uczestnikowi 
przysługuje prawo do złożenia reklamacji. 

2. Reklamacja powinna zostać zgłoszona w terminie 30 dni od dnia skorzystania z Akcji 
Promocyjnej. 

3. W celu usprawnienia procesu zgłaszania i rozpatrywania, reklamacja może zostać złożona:  
a) pocztą elektroniczną na adres bok@biedronka.pl, lub 
b) telefonicznie pod numerem 800 080 010 (z telefonu stacjonarnego) lub pod numerem 

(22) 205 33 00 (z telefonu komórkowego lub z zagranicy), lub 
c) pisemnie na adres: Jeronimo Martins Polska S.A., ul. Żniwna 5, 62-025 Kostrzyn, lub 
d) elektronicznie poprzez kontakt przez aplikację mobilną Biedronka. 

4. Składający reklamację powinien uwidocznić w treści reklamacji swoje dane, tak aby kontakt z 
nim w celu poinformowania o wyniku postępowania reklamacyjnego był możliwy, a ponadto 
powinien wskazać przyczynę reklamacji, treść żądania oraz opis okoliczności uzasadniających 
reklamację. W przypadku składania reklamacji dotyczącej wykorzystania Vouchera, w celu 
usprawnienia postępowania reklamacyjnego składający reklamację powinien załączyć do 
reklamacji kserokopię lub skan dowodu zakupu w Sklepach Biedronka. 

5. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszący reklamację zostanie 
poinformowany o jej rozstrzygnięciu w terminie 14 dni od jej otrzymania przez Organizatora. 

6. Informacja o rozstrzygnięciu reklamacji zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej formie, w 
jakiej zostało dokonane zgłoszenie reklamacyjne tudzież w innej formie uzgodnionej pomiędzy 
Uczestnikiem a Organizatorem. 

7. Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamacji jest Organizator. 
8. Organizator będzie przetwarzał dane osobowe Uczestnika zgłaszającego reklamację wyłącznie 

w związku z reklamacją w zakresie procedury reklamacyjnej, w wykonaniu obowiązku 
prawnego ciążącego na Organizatorze na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. c) Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

9. Podanie danych jest dobrowolne, jednakże konieczne do rozpatrzenia reklamacji.  
10. Uczestnik ma prawo do dostępu do danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub 

ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia 
danych. 

11. Administrator danych osobowych wyznaczył Inspektora Ochrony Danych osobowych, z którym 
można się skontaktować poprzez email: dpo.polska@jeronimo-martins.com. Z Inspektorem 
Ochrony Danych można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania 
danych osobowych.  

12. Uczestnik ma również prawo do złożenia skargi w zakresie przetwarzania danych osobowych 
do właściwego organu nadzoru. 

13.  Podane dane osobowe będą przetwarzane przez Organizatora do czasu rozpatrzenia 
reklamacji, chyba że przepisy obowiązującego prawa nakładają na Organizatora obowiązek 
dłuższego przechowywania danych osobowych.  

14. Podane dane osobowe będą udostępniane innym podmiotom, w szczególności dostawcom 
usług IT oraz firmie obsługującej call center, wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji celu, 
w jakim zostały przekazane – na podstawie stosownych umów o powierzenie przetwarzania 
danych. 

 

§ 5. Postanowienia końcowe 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowień Regulaminu Akcji Promocyjnej, o ile 

nie narusza to praw nabytych przez Uczestników. 

mailto:dpo.polska@jeronimo-martins.com


2. Informacja o zmianie Regulaminu Akcji Promocyjnej zostanie opublikowana na stronie 

internetowej www.biedronka.pl, będzie dostępna w Sklepie Biedronka oraz na oznaczonym  

stoisku przy Sklepie Biedronka.  

3. Poinformowanie o zmianie Regulaminu Akcji Promocyjnej nastąpi nie później niż na 3 dni 

kalendarzowe przed wejściem w życie zmian Regulaminu Akcji Promocyjnej. Dokładna data 

wejścia w życie zmian Regulaminu Akcji Promocyjnej zostanie wskazana w powiadomieniu o 

zmianie Regulaminu Akcji Promocyjnej, o którym mowa w ust. 2 powyżej.  

4. Regulamin Akcji Promocyjnej dostępny jest na stronie internetowej www.biedronka.pl,  w 

Sklepie Biedronka oraz na oznaczonym stoisku przy Sklepie Biedronka.  

5. Wszelkie spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z Akcją Promocyjną będą 

rozstrzygane przez właściwy sąd powszechny. 

 

  

http://www.biedronka.pl/
http://www.biedronka.pl/


 

Załącznik nr 1 Lista Sklepów Biedronka biorąca udział w Akcji Promocyjnej. 

Numer B Miasto 
Kod 

pocztowy 
Adres DATA 

4504 Kraków 30-384 ul. Drukarska 2 07.07.2023 

5910 Łódź 93-345 ul. Paradna 39 07.07.2023 

4652 Warszawa 02-971 ul. Przekorna 37 b 07.07.2023 

4784 Warszawa 02-993 ul. Syta 100 07.07.2023 

4606 Warszawa 02-871 ul. Karczunkowska 139A 07.07.2023 

3398 Warszawa 05-816 Al. Jerozolimskie 262 07.07.2023 

6251 Dębe Wielkie 
05-311 

ul. Gen. Jana Skrzyneckiego 
1 

08.07.2023 

4035 Grodzisk Mazowiecki 05-827 ul. Królewska 51 08.07.2023 

4409 Grodzisk Mazowiecki 05-825 ul. J. Matejki 6b 08.07.2023 

4009 KRAKÓW - PIKNIK 31-810  os. Strusia 23 08.07.2023 

5138 Łódź 91-116 ul. Traktorowa 52 08.07.2023 

6306 Łódź 92-103 ul. Brzezińska 38 08.07.2023 

1364 Lublin 20-701 ul. Nałęczowska 24 14.07.2023 

6460 Warka 05-660 ul. Puławska 30 14.07.2023 

3914 Warszawa 01-304 ul. Połczyńska 106 14.07.2023 

3719 Warszawa 02-496 ul. Warszawska 42 14.07.2023 

5875 Warszawa 03-151 ul. Modlińska 347 14.07.2023 

3976 Warszawa 03-995 ul. Bronowska 13 14.07.2023 

3651 LUBLIN - PIKNIK 20-143 ul. Magnoliowa 1 15.07.2023 

5103 Łódź 91-497 ul. Sikorskiego 12 15.07.2023 

4644 Łódź 91-030 ul. Woronicza 1 15.07.2023 

2093 Łódź 91-843 ul. Kowalska 2 15.07.2023 

4426 Łódź 93-177 ul. J. Dąbrowskiego 17F 15.07.2023 

4165 Łódź 92-402 ul. Zakładowa 65 15.07.2023 

4335 Kałuszyn 05-310 ul. Polna 6 21.07.2023 

7108 Kolonia Lesznowola 05-506 ul. Słoneczna 128 21.07.2023 

7140 Konstancin-Jeziorna 05-500 Warszawska 101 21.07.2023 

5196 Michałowice 05-816 ul. Kuchy 24 21.07.2023 

2583 Pruszków 05-800 Al. Jerozolimskie 454 21.07.2023 

5468 Pruszków 05-803 ul. Komorowska 26 21.07.2023 

6035 Koluszki 95-040 ul. Słowackiego 22 22.07.2023 

5655 Książenice 05-825 ul. Partyzantów AK 2/4 22.07.2023 

3508 Kutno 99-300 ul. Łąkoszyńska 166 22.07.2023 

6307 Kutno 99-300 ul. T. Kościuszki 73 22.07.2023 

3396 Mszczonów 96-320 ul. Wschodnia 18 22.07.2023 

4435 STRYKÓW - PIKNIK 95-010 ul. Warszawska 80 22.07.2023 

6253 Choczewo 84-210 Choczewo 28.07.2023 

3920 Gdańsk 80-180 ul. Wielkopolska 62 28.07.2023 

7145 Gdańsk 80-176 ul. Przytulna 48 28.07.2023 

7105 Janki 98-330 ul. Aleja Krakowska 24 28.07.2023 

4974 Kraków 31-589 ul. Sołtysowska 23d 28.07.2023 



3159 Kraków 
30-609 

ul. Tadeusza Połomskiego 
14 

28.07.2023 

3295 Gdańsk 80-461 ul. Startowa 14 29.07.2023 

4357 Gdańsk 80-518 ul. Gdańska 21L 29.07.2023 

2557 Gdańsk 80-299 ul. Osowski Zakątek 17 29.07.2023 

3360 Kraków 30-693 ul. Łużycka 43f 29.07.2023 

3646 Kraków 30-612 ul. Porucznika Halszki 3a 29.07.2023 

4248 
NOWY DWÓR MAZ - 
PIKNIK 05-100 ul. Leśna 2 

29.07.2023 

7109 Białki 08-110 ul. Łukowska 04.08.2023 

4585 Gdynia 81-578 ul. Wiczlińska 67 04.08.2023 

7500 Gniezno 62-200 ul. Poznańska 45 04.08.2023 

3724 Kórnik 62-035 ul. Woźniaka 1 04.08.2023 

4942 Lublin 20-829 ul. Główna 1-3 04.08.2023 

3515 Poznań 61-341 ul. Starołęcka 1 04.08.2023 

2824 BYDGOSZCZ - PIKNIK 85-737  ul. Łęczycka 33 05.08.2023 

3775 Lublin 20-810 ul. Sławinkowska 49b 05.08.2023 

4619 Lublin 20-442 ul. Abramowicka 10a 05.08.2023 

3720 Poznań 60-378 ul. Bułgarska 121/123 05.08.2023 

6328 Poznań 61-245 ul. Stefanii Wołynki 1 05.08.2023 

4787 Poznań 60-689 ul. Obornicka 334 05.08.2023 

3647 Kraków 30-211 ul. Piastowska 49 11.08.2023 

4546 Kraków 31-222 ul. Zygmunta Glogera 22 11.08.2023 

5385 Kraków 
31-334 

ul. Władysława Łokietka 
136 

11.08.2023 

4009 Kraków 31-810 Os. Józefa Strusia 23 11.08.2023 

5446 Łódź 91-859 ul. Tęczowa 1 11.08.2023 

1596 Straszyn 83-010 ul. Starogardzka 1 11.08.2023 

5304 Czyżew 18-220 ul. Andrzejewska 2 12.08.2023 

3659 Pińczów 
28-400 

ul. Batalionów Chłopskich 
52 

12.08.2023 

3366 PUCK - PIKNIK 84-100 ul. Topolowa 9 12.08.2023 

5784 Sandomierz 27-600 ul. Kwiatkowskiego 67 12.08.2023 

2575 Staszów 28-200 ul. Kolejowa 38a 12.08.2023 

3668 Tarnobrzeg 39-400 ul. Kwiatkowskiego 1 12.08.2023 

3228 Częstochowa 42-200 ul. Radomska 4A 18.08.2023 

5560 Częstochowa 42-200 ul. L. Okulickiego 92 18.08.2023 

5104 Częstochowa 42-218 al. Jana Pawła II 106 18.08.2023 

4864 Lublin 20-719 ul. Gęsia 16 18.08.2023 

3714 Lublin 20-471 ul. Diamentowa 19I-H 18.08.2023 

3414 Lublin 20-816 ul. Choiny 1 18.08.2023 

7220 Częstochowa 42-271 ul. Gościnna 92 19.08.2023 

4927 Lublin 20-314 ul. Krzemionki 3 19.08.2023 

3424 Siedlce 08-119 ul. Mieszka I 23 19.08.2023 

7178 Świdnik 21-040 ul. Piasecka 19.08.2023 

6113 Tarnobrzeg 39-400 ul. Mickiewicza 40 19.08.2023 

3101 Woźniki 42-289 ul. 3 Maja 4 19.08.2023 



2783 Płońsk 09-100 ul. Pułtuska 60a 25.08.2023 

3536 Płońsk 09-100 ul. Rzemieślnicza 4 25.08.2023 

6025 Poznań 60-461 ul. Adama Poszwińskiego 2 25.08.2023 

3373 Radziejowice 96-325 ul. Słoneczna 6 25.08.2023 

4732 Sochaczew 96-500 ul. Hubala 1 25.08.2023 

6347 Środa Wielkopolska 63-000 ul. J. Popiełuszki 25.08.2023 

7382 Kałuszyn 05-124 ul. Nowodworska 57 26.08.2023 

7281 Ostrów Mazowiecka 07-300 ul. Lubiejewska 76 26.08.2023 

4399 Pułtusk 06-100 ul. Warszawska 23a 26.08.2023 

4769 Rembelszczyzna 05-126 ul. Jana Kazimierza 471 26.08.2023 

3521 Września 62-300 ul. Wrocławska 34 26.08.2023 

6098 Zaniemyśl 63-020 ul. Czarnecka 3 26.08.2023 

3776 Stara Iwiczna 05-500 ul. Nowa 9 27.08.2023 

6063 
Tomaszów 
Mazowiecki 

97-200 
ul. Nowy Port 10/12 

27.08.2023 

5587 Wyszków 07-202 ul. Świętojańska 175 27.08.2023 

4492 Zielonka 05-220 ul. Poniatowskiego 64 27.08.2023 

 

 


